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SALTOS DEL RiO IBANEZ

Duracion del tour:
7 hrs aproximadamente.

Resumen de la experiencia:
Siente el Rugido Ancestral: Saltos del Rio Ibafnez y el Espiritu Indomable del Chelenko,
nombre dado por los Tehuelches al Lago General Carrera.

Imagina un lugar donde la fuerza bruta de la naturaleza se manifiesta en cascadas
atronadoras, nacidas de la furia volcanica y esculpidas en el tiempo. Los Saltos del Rio
Ibanez no son sélo un espectaculo visual; son el latido de una tierra joven, un recordatorio
palpable del poder transformador que reside bajo nuestros pies.

Pero la experiencia va mas alla de la majestuosidad del agua. Al contemplar estas corrientes
impetuosas, estas inmerso en el corazén del territorio que una vez fue hogar de los
indémitos tehuelches. Para ellos, el gran Lago General Carrera, el Chelenko en su lengua
ancestral, era mucho mas que una masa de agua. Era la fuente de vida, el espejo de sus
cielos, el testigo silencioso de sus tradiciones y su conexion profunda con la tierra.

Acércate a la artesania de Puerto Ibafiez y descubre cémo el legado tehuelche perdura en
cada pieza. Los delicados "cacharritos" de greda forrados en cuero no son simples
souvenirs; son ecos de una habilidad ancestral, una forma de mantener viva la memoria de
un pueblo que supo leer los secretos de la Patagonia.

Ven a los Saltos del Rio Ibafiez y permite que la energia del agua te revitalice. Deja que el
espiritu del Chelenko te envuelva, conectandote con una historia milenaria de resistenciay
armonia con el entorno. Aqui, la naturaleza y la cultura se entrelazan, ofreciendo una
experiencia que alimenta el almay expande la comprensién de nuestro pasado. No es solo
unviaje, es un encuentro con la esencia indémita de la Patagonia y el legado imborrable de
sus primeros habitantes.

Precio por persona:

Tour incluye:
- Transporte desde y hacia el lugar de hospedaje.
- Guiado.
- Foto Stops en el camino.
- Almuerzo o box lunch en Puerto Ibafez dependiendo disponibilidad de servicios en
el lugar. Minimo 4 pasajeros en tour regular.



Valor Adulto $60.000.-

Valor Adulto a partir 65 afios $50.000.-
Valor nifios 2 a 8 afios $45.000.-
Valor ninos 0 a 2 ailos GRATIS

Manejo de idiomas
Inglés y Espafiol.

Itinerario dia a dia:

9.30 2 9.55 hrs - Se les recoge en el hospedaje.

10.00 hrs - Comienza el tour con primera detencién en Portezuelo de Ibanez y luego foto
stops en Mirador del Cerro Castillo, Laguna Morales, Laguna Sepulveda, Mirador del Lago
General Carrera.

12.30 hrs - Saltos del Rio Ibanez

13.00 hrs - Colacién tipo Lunch Box o Almuerzo dependiendo disponibilidad del lugar

13.30 hrs - City Tour y visita a Costanera de Puerto Ingeniero Ibanez

14.30 hrs - Visita artesanias Cacharritos de Puerto Ibafez

15.30 hrs - Regreso A Coyhaique

17.00 hrs - Coyhaique Fin de los servicios

Condiciones de cancelacion:

Politicas de Cancelaciéon Programa Turistico o Tours en General

Estas politicas se aplican a las cancelaciones realizadas por el pasajero. Plazos y
Condiciones para la Cancelacién por el Pasajero:

El pasajero tiene derecho a cancelar su reserva bajo las siguientes condicionesy plazos:

* Cancelacion con mas de 30 dias de anticipacién a la fecha de inicio del tour:

* El pasajero puede cancelar el tour y tendra derecho a un reembolso completo del monto
pagado, menos una tarifa administrativa de anulacion de 10% del valor total de la reserva
que anulara.

* Cancelacion entre 30 y 16 dias antes de la fecha de inicio del tour:

* El pasajero puede cancelar el tour, pero se aplicaréd un cargo por cancelacion equivalente
al 30% del precio total del tour. EL 70% restante sera reembolsado al pasajero.

* Cancelacion entre 15y 8 dias antes de la fecha de inicio del tour:

* El pasajero puede cancelar el tour, pero se aplicara un cargo por cancelacién equivalente
al 60% del precio total del tour. EL 40% restante sera reembolsado al pasajero.



* Cancelacion con 7 dias o menos de anticipacion a la fecha de inicio del tour o en caso
de no presentaciéon (No Show):

* En caso de cancelacion dentro de los 7 dias previos al inicio del tour, o si el pasajero no
se presenta en la fecha de inicio, no se realizara ningun reembolso.

Anulacién de la Reserva por el Pasajero:

Al igual que en el programa de 5 dias, "anular" se considera sindbnimo de "cancelar" y las
mismas politicas de plazos y cargos se aplicaran.

Proceso para la Cancelaciéon o Anulacion:

El proceso para cancelar o anular la reserva para el tour de 3dias /2 noches es el mismo que
se describe para el programa de 5 dias / 4 noches: notificaciéon por correo electrénico,
formulario en linea (si aplica) o comunicacién escrita formal.

Consideraciones Especiales:

Las consideraciones especiales sobre modificaciones de reserva y fuerza mayor también
aplican de manera similar al programa de 3 dias / 2 noches.

Cancelaciones por Parte del Operador (Aplicable a Programas y tours en general):

MATE CHE TOUR se reserva el derecho de cancelar el tour en las siguientes
circunstancias:

* No alcanzar el numero minimo de participantes requerido para operar el tour. En este
caso, se notificara a los pasajeros con la mayor antelacién posible y se ofrecera un
reembolso completo del monto pagado o la posibilidad de reprogramar el tour para otra
fecha (sujeto a disponibilidad).

* Condiciones climaticas adversas o situaciones de fuerza mayor que pongan en riesgo la
seguridad de los participantes. En estas situaciones, se priorizara la seguridad de los
pasajeros y se ofreceran alternativas como la reprogramacion o el reembolso, segun las
circunstancias.

* Otras circunstancias imprevistas que impidan la correcta ejecucion del tour. En estos
casos, se buscara la mejor solucién para los pasajeros.

Recomendaciones de vestimenta (primavera en Aysén)
- Ropa en capas (incluye polary cortaviento)

- Calzado de trekking impermeable

- Gorro paraelsoly paraelfrio

- Lentes de sol, bloqueador solary botella reutilizable



Recomendaciones adicionales:
Informar sobre alergias, dietas u opciones de alimentacion (vegana, vegetariana)

Forma de pago:
Pago efectivo, transferencia, débito y crédito.

Contacto parareservas
Karla Morales Sandoval
+56989423993
www.mateche.cl

FOTOS DEL TOUR:



http://www.mateche.cl/




